
 

RCW399AN, RCW500AN, RCW750AN, RCW1000AN  
CHAUFFE -EAU COMMERCIAL RINNAI  

CHAUFFE -EAU COMMERCI AL RINNAI  

Type d ’appareil  
À condensation, au gaz, de sol  
Chauffe -eau 

Type d ’installation 
Utilisations commerciales à l ’intérieur ou à l’extérieur 
(conversion possible)  

Numéros de modèle  
RCW399AN, RCW500AN, RCW750AN, 
RCW1000AN  

Types de gaz  

Naturel et propane. IMPORTANT  : Les appareils sont 
livrés au gaz naturel uniquement. Des trousses de 
conversion au propane sont offertes en tant 
qu’accessoires (achetées séparément)  

Rendement 
thermique 

Jusqu ’à 99  % 

Certifications  ANSI  Z21.10.3, CSA  4.3, ASME  

Compris avec l ’achat  • Chauffe -eau 
• Sonde de pression et de temperature  
• Soupape de surpression et de sécurité thermique  : 

150 psi (10,3 bar), 99 °C (210  °F)  

• Documentation  : Manuel d’installation et 
d’utilisation, carte de garantie, formulaire CSD -1 

Accessoires en 
option 

Neutraliseur de condensat, milieu neutralisant de 
rechange, éliminateur de tartre, cartouche de 
rechange d ’éliminateur de tartre, filtre à air, capteur du 
système d ’installation en cascade, trousse de 
conversion de carburant, adaptateur BACnet, 
adaptateur BACnet protocole Lon  Works, 
interrupteur de température d’eau maximale, 
pressostats haute/basse pression, coupe -circuit en 
cas de manque d ’eau et trousse pour installation à 
l’extérieur.  CERTIFIÉ EN VERTU DE S NORMES 

ANSI  Z21.10.3 ET CSA  4.3 

RINNAI.US | RINNAI.CA | 1  800  621 -9419  

OPTIONS D ’ÉVACUATION  

Évacuation directe  

Évacuation  

Air de 
combustion  

Évacuation  

Air de 
combustion  

Évacuation indirecte (air ambiant)  
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CARACTÉRISTIQUES TECHNIQUES  

Modèle   RCW399AN  RCW500AN  RCW750AN  RCW1000AN  

Installation 
Chauffe -eau à condensation, au gaz, sur sol Installation à l’intérieur ou à l’extérieur 
(accessoires de conversion en option)  

Système d ’allumage Allumage électronique direct  

Conditions de fonctionnement  Température ambiante minimale : 1 °C (33  °F)  

Dimensions (appareil) - po (mm) - l, h, p 21,75 x 39.5 x 30,75 (550 x 1  004 x  781) 
28,5 x 44,5 x 51,75  
(723 x 1 127 x 1 312) 

Poids (appareil)  92  kg (203  lb) 243  lb (110 kg)  525  lb (238 kg)  567  lb (257 kg)  

Dimensions (expédition) - po (mm) - l, h, p 
30 x 48 x 36  

(770 x 1 220 x 910)  
38 x 57 x 60  

(970 x 1 450 x 1530)  

Poids (expédition)  227 lb (103 kg)  300  lb (136 kg)  591 lb (268  kg)  633  lb (287 kg)  

Surface de l ’échangeur de chaleur  30,7  pi ca  36,8  pi ca  60,9  pi ca  75,4 pi ca  

Rendement thermique  98  % 98  % 98  % 99  % 

Consommation de gaz  
(BTU/h)  

Minimum 39  900  50  000  75 000  99  900  

Longueur 
max. 

399  000  500  000  750  000  999  000  

Réglage de 
température 

Chauffe -eau (Minimum - Maximum) 37 °C - 85  °C (98  °F - 185 °F)  

Réservoir 
(ECS)  

37 °C - 80  °C (98  °F - 176 °F)  

Volume d’eau  2,2 gal (8,3 l) 2,7 gal (10,1 l) 6,6 gal (24,8  l) 8,1 gal (30,6  l) 

Pression d ’eau  Soupape de surpression et de sécurité thermique  : 150 psi (11 bar), 99 °C (210 °F)  

Niveau sonore  56  dB(A)  59  dB(A)  63  dB(A)  65  dB(A)  

Données électriques  

Normal 210 W 350  W 484  W 605  W 

Veille 10 W 

Courant 
maximal 

20  A 

Fusible  
Contrôleur principal  : 2 x 6,3 A 

Chacune des pompes (3 au total), ventilateur  : 5 A 

Gaz  
Pression d ’alimentation 1 

Gaz naturel 3,5 po à 10,5 po W.C. (0,87 à 2,61 kPa)  

Propane  8,0  po à 13,5 po W.C. (1,99 à 3,36 kPa)  

Connexions électriques  120 VCA, 60  Hz  

Certifications  ANSI  Z21.10.3, CSA  4.3, ASME  

Numéro d’enregistrement canadien  Y6325.2C  R5402.5C  

Garantie  
Échangeur de chaleur  : 5 ans Toutes les autres pièces et tous les autres 
composants  : 1 an. Main-d’œuvre raisonnable  : 1 an. Voir la Garantie des  
chauffe-eau commerciaux Rinnai pour plus de détails.  

Évacuation Un coude de 45° 
équivaut à 3 pieds (1 m). Un 
coude de 90° équivaut à 
6 pieds (2  m).  

Options  Évacuation directe et indirecte (air ambiant)  

Matériaux PVC, CPVC, PP et acier inoxydable  

Taille de la 
conduite 
d’évacuation  

Conduite de 4  po en PVC/CPVC  Conduite de 6  po en PVC/CPVC  

Échappement  2 Conduit d ’évacuation (min.-max.) : de 10 pi (3 m) à 140 pi (43 m) 

Entrée  2 Conduit d ’évacuation (min.-max.) : de 0 pi (0 m) à 140 pi (43 m) 

Altitude d’installation maximale  10 200  pi (3 109 m)  

1 La pression maximale d ’alimentation en gaz ne doit pas dépasser la valeur spécifiée par le fabricant.  
 

2 Modèle  RCW500AN SEULEMENT  : Pour les altitudes supérieures à 609  m (2 000  pi), la longueur de la conduite d’évacuation 
est réduite à 33 m (110 pi).  
Modèle RCW399AN SEULEMENT  : Pour les altitudes supérieures à 609  m (2 000  po), la longueur de la conduite d’évacuation 
est réduite à 27 m (90  pi).  

Les produits Rinnai sont continuellement améliorés et mis à jour; aussi les spécifications peuvent -elles changer sans avis 
préalable. 
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COTE DE PREMIÈRE HEURE  

Modèle  

Nombre de gallons US/heure et de litres/heure à l ’élévation de température indiquée  

Grosseur du 
réservoir 

(gal)  

°F  30  °F 40  °F  50  °F  60  °F  70  °F  80  °F  90  °F  100 °F 110 °F  120 °F  130 °F  140 °F 

°C  17 °C  22 °C  28  °C  33  °C  39  °C  44  °C  50  °C  56  °C  61 °C  67 °C  72 °C  78 °C  

RCW399AN  

80  gal/h 1628 1236 1001 844  732  648  583  531 488  452  422  396  

303  L/h  6164 4680  3790  3196 2772 2454  2206  2008  1846 1711 1597 1499 

119 gal/h 1658 1266 1030  873  761 677 612 560  517 481 451 425  

450  L/h  6275  4791 3900  3307  2882  2564  2317 2119 1957 1822 1708 1610 

175 gal/h 1700 1308 1072 915 803  719 654  602  559  523  493  467  

662  L/h  6434  4950  4059  3465  3041 2723  2476  2278  2116 1981 1867 1769 

RCW500AN  

119 gal/h 2055  1563 1269 1072 932  826  744  679  625  581 543  510 

450  L/h  7778 5918 4802  4058  3527  3128 2818 2570  2367  2198 2055  1932 

175 gal/h 2097  1605 1311 1114 974  868  786  721 667  623  585  552  

662  L/h  7937  6077  4961 4217 3686  3287  2977  2729  2526  2357  2214 2091 

238 (2  x 119) gal/h 1747 1 355  1 120 963  851 767 701 649  606  571 540  515 

901 L/h  6613 5129 4238  3644  3220  2902  2655  2457  2295  2160 2046  1948 

RCW750AN  

175 gal/h 3080  2342  1900  1605 1395 1237 1114 1016 935  868  812 763  

662  L/h  11657 8867  7193 6077  5280  4682  4217 3845  3541 3287  3072  2888  

238 (2  x 119) gal/h 3127 2390  1947 1653 1442 1284 1161 1063 983  916 859  810 

901 L/h  11836 9046  7372  6256  5459  4861 4396  4024  3719 3466  3251 3067  

357 (3  x 119) gal/h 3216 2479  2037  1742 1531 1373 1251 1152 1072 1005  948  900  

1 351 L/h  12174 9384  7710 6594  5797  5199 4734  4362  4057  3804  3589  3405  

238 (2  x 119) gal/h 4146 3154 2559  2162 1879 1666 1501 1369 1260 1170 1094 1029 

RCW1000AN  

901 L/h  15693 11939 9686  8184 7112 6307  5681 5181 4771 4430  4141 3894  

357 (3  x 119) gal/h 4235  3243  2648  2251 1968 1755 1590 1458 1350 1260 1183 1118 

1 351 L/h  16031 12277 10024  8522  7450  6645  6019 5519 5109 4768  4479  4232  

476 (4  x 119) gal/h 4324  3332  2737  2341 2057  1845 1679 1547 1439 1349 1272 1207 

1 802  L/h  16369  12614 10362  8860  7787 6983  6357  5857  5447  5106 4817 4569  
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Dimensions  

Mesures  : pouce [mm] Dimensions (l, h, p) : 21,75 po x 39,5 po x 30,75  po (550  mm x 1004 mm x 781 mm) 

Modèles  RCW399AN et RCW500AN  

DESSUS  

27 3/4  
[704]  

30  3/4  
[781] 

AVANT  

21 3/4  
[550]  

35  1/2 
[903]  

39  1/2 
[1004]  

ENTRÉE 
D’AIR 

ENTRÉE D ’AIR  

ARRIÈRE 

ÉCHAPPE-ÉCHAPPEMENT  

ALIMENTATION EN EAU  

RETOUR D ’EAU  

PURGE DES CONDENSATS  

GAZ  

7 1/4 
[185] 

10 3/4  
[275] 

17 1/2 
[443]  

2 1/2 
[64]  

4 3/8  
[111] 

13 5/16 
[338]  

9 3/4  
[247] 

3 3/8 - Réf. 
[85] - Réf. 

Raccord  Dimension du raccord  Taille minimale des tuyaux  

Gaz  NPT 1 po 1 po (25,5 mm) 

Alimentation en eau (retour d’eau) NPT  1 1/2 po 1 1/2 po (38  mm) 

Alimentation en eau (sortie) NPT  1 1/2 po 1 1/2 po (38  mm) 

Purge des condensats  NPT 1 po 3/4  po (19 mm) 

Évacuation (admission et 
évacuation)  

Conduite de 4  po en 
PVC/CPVC  

4 po (102 mm)  
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Dimensions (suite) 

Mesures  : pouce [mm] Dimensions (l, h, p) : 28,5 po x 44,5 po x 51,75 po (723 mm x 1127 mm x 1312 mm) 

Raccord  
Grosseur du  

raccord  

Diamètre 

minimal  

du tuyau  

Gaz  NPT  1 1/4 po 
1 1/4 po (32  

mm) 

Retour d ’eau 
(entrée) 

NPT 2  po 
2 po 

(51 mm) 

Alimentation en NPT 2  po 2 po 

Purge des NPT  1 po 3/4  po 

Évacuation 
(admission et 
évacuation)  

Conduite de 
6 po en PVC/

CPVC  

6 po 
(152 mm)  

Modèles  RCW750AN et RCW1000AN  

28  1/2 
[723] 

AVANT  44  1/2 
[1 127] 

CÔTÉ  

45 
[1143] 

51 3/4  
[1312] 

PURGE  
DES 

CONDENSAT  

ENTRÉE D ’AIR  

ÉVACUATION  

VIDANGE  

ARRIÈRE 

ALIMENTATION 
EN EAU  

ENTRÉES 
DÉFONÇABLES  

(ÉLECTRIQUE)  

GAZ  

RETOUR D ’EAU  

SONDE DE PRESSION  
ET DE TEMPÉRATURE  

3 3/8 - Réf. 
[85] - Réf. 

99  °C (210 °F) et 150 PSI (10,3  bar) soupape 
de surpression/sécurité thermique  

21 
[536]  

4 5/8  
[118] 

11 1/2 
[292]  

3 
[70]  

17 3/4  
[452]  

29  5/8  
[751] 

36  1/2 
[927]  

13 3/4  
[351] 

13 3/4  
[348]  

16 
[406]  23  

[586]  
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Rinnai America Corporation • 103 International Drive, Peachtree City, GA  30269  
1 800  621-9419 • rinnai.us • rinnai.ca 
© Rinnai America Corporation, 2025. Rinnai America Corporation met continuellement à jour ses documents. 
Par conséquent, leur contenu peut être modifié sans préavis. Les codes locaux, étatiques, provinciaux, 
fédéraux et nationaux relatifs au gaz de chauffage doivent être respectés avant et pendant l ’installation. 
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Emplacement  Dégagement  

Dessus  
4 po (102 mm)  
0 po/mm des composants d ’évacuation 

Dessous (sol)  0  po (0 mm) 

Avant 
6 po (152 mm)  
Le dégagement prévu pour l’entretien est 
de 24 po (610 mm) devant le chauffe-eau 

Arrière 18 po (457 mm) 

Côtés (gauche et 
droit) 

2 po (51 mm)  
Dégagement pour l’entretien :  
12 po (305  mm) sur le côté gauche et  
24 po (610 mm) sur le côté droit. 

Évacuation  0  po (0 mm) 

DÉGAGEMENTS  

COURBE DE CHUTE DE PRESSION ET DÉBIT D ’EAU  

Le chauffe -eau commercial Rinnai n ’est pas équipé d ’une pompe. Une pompe externe doit être installée et dimensionnée en 
fonction du débit et de la chute de pression à travers le chauffe-eau, la tuyauterie et les composants du système. Le chauffe -eau 
doit être raccordé à un réservoir pour fonctionner correctement.  

États -Unis  : Aux États -Unis, les installations doivent être conformes aux 
codes locaux ou, en l ’absence de codes locaux, au National Fuel Gas 
Code, ANSI  Z223.1/NFPA  54.  
Canada  : Au Canada, doivent être conformes aux codes locaux ou, en 
l’absence de codes locaux, au Code d ’installation du gaz naturel et du 
propane, CSA  B149.1 

2 po  
(51 mm) 

Deux côtés  

4 po  
(102 mm)  
Dessus  

6 po  
(152 mm)  

Avant 

18 po (457 mm) 
Arrière 

0  po/mm  
Dessous  

Avant  

Côté 
gauche  

Côté 
droit  


